
Parrilla de cursos para becas en el extranjero 2026
Sindicato de profesionales y técnicos S.A.

Curso ¿A quién va dirigido? Descripción Organiza Idioma Modalidad Fecha Inicio
Fecha 

Termino

Cuidad/ 

país
Precio Observaciones Enlace

Excelencia en el 

Servicio y la Calidad en 

el Transporte Público

Perfecto para trabajadores/as de:

Atención de público

Jefaturas de estación

Experiencia usuaria

Mejora estándares de servicio, 

gestión de calidad y satisfacción del 

pasajero.

Curso presencial orientado a fortalecer la calidad del servicio y la 

experiencia de los usuarios en sistemas de transporte público, 

especialmente en redes urbanas de alta demanda como metro y trenes. 

Aborda la gestión de estándares de servicio, atención al usuario, 

medición de la calidad, mejora continua y alineación del desempeño 

operativo con las expectativas de los pasajeros. A través de buenas 

prácticas internacionales y casos reales, el curso busca impulsar una 

cultura de excelencia, eficiencia operativa y orientación al usuario, 

contribuyendo a mejorar la percepción y confianza en el servicio.

UITP y Metro de 

Estambul

Inglés  

avanzado
Presencial 11-05-2026 13-05-2026

Estambul 

Turquía

Hasta el 10 

de abril 

1.375 € 

Miembros 

UITP

Metro es miembro UITP
https://www.uitp.org/events/service-and-quality-

excellence-in-public-transport/

Datos e inteligencia 

empresarial en el 

transporte público

Dirigido a profesionales y jefaturas 

de planificación, control de gestión, 

operaciones, tecnología, innovación 

y áreas estratégicas, que participan 

en la toma de decisiones basada 

en datos dentro de sistemas de 

transporte público.

Curso presencial enfocado en el uso de datos y herramientas de 

inteligencia de negocios para mejorar la planificación, operación y 

gestión del transporte público. Aborda la recopilación, análisis e 

interpretación de datos operacionales y de demanda, apoyando la toma 

de decisiones estratégicas, la optimización de recursos y la mejora del 

desempeño del servicio. A través de enfoques prácticos y casos reales, 

el curso fortalece una gestión más eficiente, predictiva y orientada a 

resultados en redes de transporte urbano de alta complejidad.

UITP A en conjunto con 

Hamburger Hochbahn 

AG

Inglés  

avanzado
Presencial 02-06-2026 04-06-2026

Hamburgo, 

Alemania

Hasta el 21 

de abril 

1.375 € 

Miembros 

UITP

Metro es miembro UITP
https://www.uitp.org/events/data-and-business-

intelligence-in-public-transport-2/

Operación y 

mantenimiento 

ferroviario avanzado

Ideal para áreas de operaciones 

ferroviarias, mantenimiento, 

ingeniería y supervisión técnica. Se 

enfoca en eficiencia operativa, 

mantenimiento avanzado y buenas 

prácticas internacionales en metro 

y trenes urbanos.

Advanced Rail Operations and Maintenance es una capacitación 

presencial especializada que entrega herramientas avanzadas para la 

operación eficiente y el mantenimiento estratégico de sistemas 

ferroviarios y metros urbanos. El curso aborda buenas prácticas 

internacionales en gestión de operaciones, confiabilidad del servicio, 

mantenimiento preventivo y correctivo, seguridad operacional y 

optimización de recursos, combinando contenidos técnicos con análisis 

de casos reales. Está orientado a fortalecer la toma de decisiones y la 

mejora continua en redes de transporte ferroviario de alta demanda, 

como los sistemas de metro.

UITP en colaboración 

con la Academia LTA

 Inglés  

Avanzado
Presencial 03-ago-26 05-ago-26 Singapur

Hasta el 26 

de Junio 

1.375 € 

Miembros 

UITP

Metro es miembro UITP
https://www.uitp.org/events/advanced-rail-operation-

and-maintenance-singapore-2026/

Metros Automatizados

Dirigida a profesionales, técnicos, 

jefaturas y equipos de gestión 

vinculados a la operación, 

mantenimiento, seguridad y 

planificación de sistemas de metro, 

especialmente aquellos que operan 

o proyectan líneas con distintos 

niveles de automatización.

Automated Metros es una capacitación presencial especializada que 

entrega una visión integral sobre la operación, mantenimiento y gestión 

de sistemas de metro automatizados. El curso aborda los distintos 

niveles de automatización, los impactos en la seguridad, la confiabilidad 

del servicio y la organización del trabajo, junto con buenas prácticas 

internacionales y experiencias reales de redes de metro automatizadas. 

Su enfoque permite fortalecer la toma de decisiones técnicas y 

operativas en contextos de alta demanda y evolución tecnológica del 

transporte urbano.

UITP Inglés avanzado Presencial 06-oct-26 08-oct-26

Europa, 

ciudad por 

confirmar

Por 

confirmar

Link de referencia año 

2023
https://www.uitp.org/events/automated-metros-2/

https://www.uitp.org/events/service-and-quality-excellence-in-public-transport/
https://www.uitp.org/events/service-and-quality-excellence-in-public-transport/
https://www.uitp.org/events/automated-metros-2/


Resiliencia en el 

Transporte Público y 

Desarrollo Sostenible

Dirigido a profesionales, técnicos y 

jefaturas de operaciones, 

planificación, seguridad, gestión de 

riesgos, sostenibilidad y áreas 

estratégicas, vinculados a la 

continuidad y adaptación de los 

sistemas de transporte público 

frente a escenarios complejos.

Curso presencial orientado a fortalecer la resiliencia de los sistemas de 

transporte público, abordando su capacidad de anticipar, responder y 

adaptarse frente a crisis operacionales, sociales, ambientales y 

climáticas. El curso integra enfoques de desarrollo sostenible, gestión 

del riesgo, continuidad del servicio y planificación a largo plazo, a partir 

de buenas prácticas internacionales y experiencias reales del sector, 

contribuyendo a una gestión más robusta, sostenible y preparada para 

contextos de alta incertidumbre.

UITP

Inglés 

intermedio 

avanzado

Presencial
Mediados de 

octubre

LATAM 

(Lugar por 

confirmar)

Por 

confirmar

Link de referencia año 

2025

https://www.uitp.org/events/resilience-management-in-

public-transport/

Lean Six Sigma y 

Gestión de Costos y 

Presupuestos

Dirigido a profesionales, técnicos y 

jefaturas de operaciones, 

mantenimiento, áreas 

administrativas, control de gestión y 

finanzas, así como a equipos 

responsables de la optimización de 

procesos y uso eficiente de 

recursos en organizaciones de 

transporte público.

Curso presencial orientado a la aplicación de la metodología Lean Six 

Sigma en conjunto con herramientas de gestión de costos y 

presupuestos, con el objetivo de mejorar la eficiencia operativa y 

financiera en sistemas de transporte público. El curso aborda la 

identificación y reducción de ineficiencias, la optimización de procesos, 

el control de costos y la toma de decisiones basada en datos, 

incorporando buenas prácticas internacionales y casos reales del sector, 

para fortalecer una gestión más eficiente, sostenible y orientada a 

resultados.

UITP Inglés avanzado Presencial
Mediados de 

noviembre

Norte 

América 

(por 

confirmar)

Por 

confirmar

Link de referencia año 

2021
https://www.uitp.org/events/lean-six-sigma-efficiency/

Seguridad y Protección 

en el Transporte 

Público

Dirigida a profesionales, técnicos, 

jefaturas y equipos de gestión 

vinculados a la seguridad, 

operación y mantenimiento del 

transporte público, con especial 

foco en sistemas de alta afluencia 

como metro y trenes urbanos.

Curso presencial orientado a fortalecer la gestión de la seguridad 

integral en sistemas de transporte público, especialmente en entornos 

de alta demanda como metros y trenes urbanos. Aborda la prevención y 

mitigación de riesgos, la protección de trabajadores y usuarios, la 

gestión de incidentes y emergencias, y la coordinación entre áreas 

operativas y de seguridad. A través de buenas prácticas internacionales 

y casos reales, el curso busca reforzar la continuidad del servicio, la 

resiliencia operacional y la confianza de los pasajeros.

UITP Inglés avanzado Presencial
Finales de 

noviembre 

Europa, 

ciudad por 

confirmar

Por 

confirmar

Por confirmar según calendario y publicación oficial de 

UITP.

https://www.uitp.org/events/resilience-management-in-public-transport/
https://www.uitp.org/events/resilience-management-in-public-transport/
https://www.uitp.org/events/lean-six-sigma-efficiency/

